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Sisallys

® web-terveystiedon ongelmat ja ratkaisumalli
e kayttajan nakokulma
— demonstraatio TerveSuomi-portaaliprototyypista
— haasteet matkan varrella
— sisaltdjen levittaminen muihin portaaleihin
— hyodyt kayttajalle
® tiedontuottajan nakokulma
— sisaltéjen kuvailu
— tyoOkalut ja apuvalineet
— aineistot
— hyodyt tiedontuottajille
® tulevaisuus

IIIIIIIIIIIIIIIIIIII

% SeCo

"



Webin terveystiedon ongelmat

® terveystieto hajallaan webissa — vaikea 10ytaa
® web-terveystiedon laadussa ongelmia
— tietoja paivitetaan satunnaisesti

— tietoa tuotetaan asiantuntija- ja tutkimusnakokulmista, ei
kansalaista ajatellen

— monien sivustojen takana kaupalliset intressit
® monta toimijaa, vahan koordinointia
— paallekkaista tyota
— Kukaan el vastaa kokonaisuudesta
® kuitenkin terveystieto on verkon haetuimpia teemoja
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Terveystieto semanttiseen webiin C

® TerveSuomi ratkaisee ongelmia semanttisen webin avulla

® olemassaolevan tiedon keraaminen semanttiseen portaaliin
— tiedot tuotetaan hajautetusti ja kuvaillaan metatiedoin

— laatujarjestelma ja sisalldbntuotannon prosessien
kehittaminen tiedontuottajaorganisaatioissa

— vhteiset tyOkalut ontologioiden hallintaan ja kayttoon
(ONKI) seka metatiedon tuottamiseen (Saha, Poka)

® kansalaiselle: tieto I0ytyy helposti yhdesta paikasta
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Kayttajan nakokulma
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Demonstraatio

X
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Media Technology

e
tervesuomi.fi 82

Kanzalaisen portti luotettavaan terveystietoon

SIVU

uuTi

Tervesuomi.fi on vdyla luotettavaan ja monipuoliseen

terveystietoon. Sis

dstd vastaavat terveysalan tutkimus- ja

asiantuntijalaitokset, viranomaiset ja alan jarjestit.

Aihealueet

Lue lis33...

Ruoka ja ravinto
elintarvillkeet, ravintoaineet,
ruckavalio ja ruckatottumulkset...

Liikunta
lkunto ja kehon toiminta,
terveyslilkunta, urheilu...

Painonhallinta
lihavuus, paincindeksi, ylipaino...

Seksuaalisuus
zekzuaaliterveys, sukupuclitaudit,
sukupuclivhdynta...

Perhe ja lapset
imetys, raskaus, synnytys...

Pdihteet ja nautintoaineet
alkcholi, pdihdeongelmat,
tupakka...

Katastrofit
kemikaalionnettomuudet,
onnettomuudet, terrorismi...

Epidemiat ja tarttuvat taudit
balkteerit, rokotukset,
tartuntataudit...

Mielenterveys, uni ja
jaksaminen

masennus, mielenterveys,
mielenterveyshairiat...

Vakivalta ja kriisit
syridytyminen, vakivalta...

Sairaudet ja oireet
hoitomuodot, oireet, sairaudet...

Tapaturmat ja ensiapu
haavat ja vammat, kaatuminen,
tapaturmien ehkaisy...

Mista apua?
hoitolaitokset, terveydenhuolto,
terveyskeskukset...

Ympdristd
asuinymparistd, haitalliset aineet,
VEesi...

Tyidkyky ja tydterveys
koulutus, toimintaloylky, tyd...

Suurimmat aiheet

aikuiset diabetes ennaltaehkdisy haitat lapsi litkunta
miehet naiset nuoret nuoruustyypin diabetes ohjeet oireet
raskaus ravitsemus riskitekijat rokotteet rokotus rucka

tartuntataudit terveyden edistaminen terveys tutkimus

vauvat yhteystiedot

UNIVERSITY OF HELSINKI

Hakemisto

Hae sivustolta

suomeksi | pasvenska | in English

SIVUKARTTA PALAUTE

“ Vaitos: Yksin elavilla eniten terveysongelmia
23,11.2007

Kansanterveyslaitoksella tehdyn tuoreen
vaitdskirjan mukaan yksin elavat naiset ja
miehet karsivat eniten terveysongelmista.

“ Suomi syd terveellisemmin, mutta lihoo yha

21,11.2007

Suomalaisten kolesterolitaso on vuodesta
2002 laskenut, kertoo FINRISKI 2007
-tutkimus.

“ Wallenberg-saatio panostaa pohjocismaiseen

tautigenetiikkaan

2.11.2007

MNordic Centre of Excellence in Disease
Genetics pohjoismaisen geenitutkimuksen
huippuyksikka.

© Vaitbs 10.11: Kuntoilu, lihavuus ja
sydantautien vaaratekijat
J.11.2007F
Vaittelijana likuntatieteiden maisteri Katja
Boradulin.

© 200 000 suomalaisella piilodiabetes
1%.10.20067

Tyypin 2 diabetes ja sen esiasteet
oletettuakin yleisempia.

Lis&3 uutisia...

E) Uutiset RSS-virtana
Mika on RS5?
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Haasteet matkan varrella

1. Aiheet
2. Kohderyhmat
3. Sisallot

4. Kaytettavyys
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Aiheiden kuvailu

® Eri sanastoja saatavana eri lahteista

Lahdesanastot
YSO
>20000 kéasitetta
fi, en, sv

| OWL-ontologia automaattinen
FinnONTOn tuottama (YSAsta) termien

Arkipéivaiset kasitteet N
yhdistaminen

MeSH
>20000 kasitetta
en, fi, sv ...
SKOS-asiasanasto
julkaisija US NLM

10%

Kliininen I4aketiede ontocljogitan MeSHista
TESA/HPMULTI MHodosiS e .
1200 kasitetta kasityona Terveyden edistdmisen
en, fi, sv ... .
SKOS-asiasanasto ontologla

EU:n projektissa tuotettu
Terveyden edistamisen kasitteet

“";;;;;;;-.'."
B sty o ewsin 'w' SeCo



Aiheiden rakenne

\ Zi
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Media Technology
® ontologian rakenne ei sellaisenaan sovellu navigointiin

e kayttajakeskeinen navigointi kayttajatutkimuksen perusteella
® koehenkildiden avulla muodostettu portaalin aihealuerakenne

Aihealueet

Ruoka ja ravinto
elintarvikkest, ravintoainest,
ruckavalio ja ruckatottumulkset...

Liikunta
kunto ja kehon toiminta,
terveyslikunta, urheilu...

Painonhallinta

lihavuus, paincindeksi, ylipaino...

Seksuaalisuus
seksuaaliterveys, sukupuclitaudit,
sukupualivhdynta...

Perhe ja lapset
imetys, raskaus, synnytys...

‘ UNIVERSITY OF HELSINKI

Pdihteet ja nautintoaineet

alkoholi, paihdeongelmat,
tupakka...

Katastrofit
kemilkaalionnettomuudet,
cnnettomuudet, terrorismi...

Epidemiat ja tarttuvat taudit
bakteerit, rokotukset,
tartuntataudit...

Mielenterveys, uni ja
jaksaminen

masennus, mielenterveys,
mielenterveyshairiot...

Viakivalta ja kriisit
syrjaytyminen, vakivalta...

Sairaudet ja oireet
hoitomuodot, ocireet, sairaudet...

Tapaturmat ja ensiapu
haawvat ja vammat, kaatuminen,
tapaturmien ehkaisy...

Mistd apua?
hoitolaitokset, terveydenhuolto,
terveyskeskukset...

Y mpdristd
asuinymparistd, haitalliset aineet,

VES aaa

Tyokyky ja tydterveys
koulutus, toimintakoyloy, tyd...
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Kohderyhmat 1.

Periaate:
Kohderyhmatieto on osa metatietoja ja kayttoliittyma
hyodyntaa tata tietoa pyrkien tarjoamaan kayttajalle juuri
hanelle sopivaa sisaltoa.

1. yritys: muodostetaan kohderyhmaluokitus eri nakokulmista:
Ka: lapset, nuoret, aikuiset, ikaantyneet

e Sukupugli: miehet, naiset
* Ammatti: toirmsiQtyontekijat, sairgasioitajat, jumpparyhmien

vetajat...

® Potilasryhmat: djgle®ttikot, Maegntuneet, paihteiden
vaarinkayjias#t. ..

e Muw#”lasten vanhemmat, matkailijat, paattajan

tiedotusvalineet...

"

10



Kohderyhmat 2.

2. yritys: keskeisin jaottelu menee kansalais- ja
asiantuntijatiedon valilla:

e Kansalaiset: henkilot, joill koulutusta

omasta tai laheistensa terveydesta kiinnostuneet, jotka
henkilokohtaisessa elamassaan tarvitsevat terveyteen
liittyvaa tietoa, neuvoja tai palveluita

o Ammattilaiset: henki
esi

henkilOt, jotka tarvitsevat terveyteen liittyvaa tietoa
tyossaan muulla kuin henkilokohtaisella tasolla

‘{-’;;~;~;;'-'."’
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Kohderyhmat 3 <

® Portaali jaetaan paatason osioihin, jotka vastaavat
kayttotilanteita laajassa mielessa tai erilaisia nakokulmia
terveyteen

— Terveysymparist0, Elintavat, Sairaudet ja oireet
— Vauvan kanssa, Lapset ja nuoret, Ikaantyneet
— Matkailu

e Kuhunkin aiheeseen voidaan liittaa konkreettisia tilanteita tai
kayttajan tavoitteita, joiden kautta aihetta lahestytaan

— Liikunta: liikunnan aloittaminen, liikuntatapojen arviointi,
laihduttaminen

— Ravinto: terveellisen ruokavalion lIoytaminen, diabeteksen
valttaminen, lainduttaminen, painon nosto

.................... (ei viela prototyypissa) wSeco
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Sisallot
X
® Havainto: paljon terveystietoa julkaistaan ei-kenellekaan
— tutkimushankekuvaukset (ilman tuloksia)
— loputon organisaatiolahtoinen “perustieto” iiman sanomaa
— hoito-ohjeet ja suositukset (ammattilaisille?)
— verkkoon sopimattomat, raskaat artikkelit

e Ratkaisuja:
— todellisten tiedontarpeiden selvitys kayttajatutkimuksella
— ammattitoimittajien kirjoittamat uudet sisaltokokonaisuudet
— hakutulosten painotus metatiedon perusteella
» fiettyja aineistotyyppeja ja kohderyhmia suositaan
— mustat listat kelvottomista sisalloista

|||||||||||||||||||| OO
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Kaytettavyys C

® Voiko semanttisesta portaalista tehda yksinkertaisen ja
helposti ymmarrettavan, mutta samalla monipuolisen?

— hyvia esikuvia on (esim. Flamenco)

e Ratkaisutapoja:
— kayttoliittyman suunnittelu ensin
— ailemman tutkimuksen hyddyntaminen
— parhaat kaytannot (kayttoliittymien suunnittelumallit)
— kaytettavyystestit toteutusvaiheiden valilla

%W SeCo
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Sisallon levittaminen leijukkeilla

4

A

Media Technology

® TerveSuomi-portaalin sisallot ympattyna toisiin portaaleihin

® Esimerkki: Suomi.fi-portaalin Nuoret-osio

RANSANEEREEIDS RETD

Poikien puhelin

Kaiken ikaisille pojille suunnattu puhelinpalvelu, jossa voi keskustella mielta
askarruttavista asioista asiantuntijan kanssa.

hitpiwww.vaestoliitio fi'seksuaaliterveys/imiehen_aikal/poikien_puhelin/

Vaestaliitto ry

Ald lyG lasta
Neuvoja lapsille ja vanhemmille. Saako lasta kurittaa fyysisesti?

hitp:fhanww. alalyolasta fif
Lastensuojelun Keskusliitto ry

Terveys ja ravinto

mit eys it
kunte ja kehon toiminta, terveyslikunta, urheilu Vikivalta ja kriisit (4)

viikivalta
Painonhallinta (12) . .
lihavuus, paincindeksi, yipaino Sa_"aUdet ? mree_t (43)
R hottomuodot, oireet, sairaudet
Seksuaalisuus (3)

sukupucltaudit, sukupuclyhdyntd MM (g}
) B haavat ja vammat, kaatuminen, tapaturmien
Perhe ja lapset (6) ehkdisy

imetys, raskaus Mists apua? [5)
Paihteet ja nautintoaineet (21) hoftolaitokset, N

alkeholi, pdihdecngelmat, tupakka

Katastrofit (3) Ympéristo
onnettomuudet asuinympdristd, hataliset ainsst

Epidemiat ja tarttuvat taudit (8) Tydkyky ja tydterveys (18)

bakteerit, rokotukset, tartuntataudit koulutus, toimintakyky, tyi

Terve Suomi: nuoret + kansalaiset (93) terve Wil
ja ravinto (14) g'ﬁlenleweys uni ja jaksaminen
elint; ravintoaineet, ruckavalio ja
: " s t

Laki ja oikeusturva

Galactor - verkkokaupan sudenkuopat pelind

¥li 15-vuotiaille suunnattu sivusto, jossa internetissa ja mobiilimaailmassa
kaytavan kaupan riskejd kdsitelldan pelin muodossa.
hitp:/fwww.galactor.org/

Kuluttajavirasto

Kansanvalta.fi
Suomalaista demokratiaa koskevan tiedon kohtauspaikka. Tietoa mm.

kansalaisten oikeuksista ja kansalaisten osallistumis- ja vaikuttamistavoista.

UNIVERSITY OF HELSINKI

www.minedu fi

Ylioppilaiden
terveydenhoitosaatio YTHS
www.yths fi

Ylioppilastutkintolautakunta
www.ylioppilastutkinto fi

Ajankohtaista nuorille

Opiskelijoille uusia sahkéisia
palveluja

07.01.2008
Sotilasavustukseen
muutoksia

04.12.2007

Sotilasavustuksen tiedot voi
tarkistaa verkosta

19.11.2007

Lisaa uutisia

Anna palautetta sivusta

Loysitkd svulta etsimasi
tiedon? Miten sivua voisi
kehittaa?

Kerro meille mielipiteesi
palautelomakkeella.

Palaute

HELSINKI UNIVERSITY OF TECHNC




Hyodyt kayttajalle

® yhden luukun periaate
— ajantasainen, laadukas ja luotettava tieto terveydesta

monipuoliset hakutavat
— moninakymahaku aiheiden, tilanteiden ym. mukaan
— sanahaku, joka ymmartaa
— aakkosellinen hakemisto

pedagoginen tietamys: suosittelulinkit
— tassa tilanteessa sinua voi auttaa myos...

sisallon aktiivinen levittaminen muille sivustoille
— leijukkeet

el kilpaile hakukoneiden kanssa, vaan toimii yhdessa
— hyvin tuotettu, laadukas sisaltd 10ytyy helposti

IIIIIIIIIIIIIIIIIIII
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Tiedontuottajan nakokulma
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Hajautettu sisalléntuotanto A

¢ HELSINKI UNIVERSITY OF TECHNOLOGY
Media Technology

® yhteinen metatietomalli joka pohjautuu Dublin Coreen ja
JHS143-suositukseen

Taulukko 1: Metatietokentit. Pakolliset kentit on merkitty X:ld P-sarakkeessa ja lisiksi
lihavoitu. Toisteisuus (useat arvot sallittu) on merkitty X:114 T-sarakkeessa.

Nimi Tunniste P | T | Arvotvvppi Arvojoukko
| Identifiointitunnus | dec:identifier X URI

_-_.E URL-oso0ite tsmurl TURL

2 | Nimeke de:title X | * | Vapaateksti | Ei-tyvhjit merkkijonot

= | Tiivistelmi determs:abstract X | ® | Vapaateksti | Ei-tyhjit merkkijonot

.E;' Kieli de:language X | X | Rakenteinen | RFC 3066
merkkijono

. | Julkistamisaika determs:issued X Ralenteinen | W3CDTF (IS0 8601)

E merkkijono

= | Hyviksymisaika determs:date Accepted Rakenteinen | W3CDTF (IS0 8601)

g merkkijono

m | Muokkausaika determs:modified Ralkenteinen | W3CDTF (IS0 8601)
merkkijono

= | Julkaisija dec:publisher X | X | Yksilo foaf: Organization

:_g Tekija de:creator X | Yksild foaf: Organization,

= foaf: Person tai foaf:Group

L n
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Ontologiapalvelin Onki A

Z

\ HELSINKI UNIVERSITY OF TECHNOI

® sanastojen ja ontologioiden sailytys-, jakelu- ja kehityspaikka
— rajapinnat koneille ja inmisille

® ontologiakasitteet helposti saataville ja kayttoon
— kasitevalitsin Onki-Widget

h Ontology S

Ontologiapalvelin ONKI
Kieli | Suomi | 7

LUETWM Tietoa ontologiasta Tietoa ONKlsta

Kasitehaku yso:terveys
Kasitteen tyyppi: | Class* = URI:  http:/iwww.yso fi/ontalyso/p2762
HAE%DEEEHMELMMQEQB§IH! Konteksti Ominaisuudet
WXYZAA D [Kaikki )
=== ysokésittest
Iterveys ] Lpysyva Aslasana (en): health
terveys = Cilmidt . o Asiasana (fi): terveys
terveysala — terveydenhucltoala I—i\uon.nom!eteel\llset it

“biologiset ilmidt Asiasana (sv): halsa
terveysasemat — terveyskeskukset J—_

i i v terveys -— ‘
terveyshaitat — terveysvaikutukset Lkansanierveys Lihikasite: fyysinen kunto
terveyshallintotiede Llisaantymisterveys ‘ .
\erveyshasvatus Umiclenterveys sairastuminen
terveyskeromukset Lseksuaaliterveys sairaus
terveyskeskukset “suun terveys )
Lerv ey skeskus|dakarit tydteveys terveydentila

terveyskylpylat — kylpylat
terveyskayttaytyminen

terveyslautakunnat ympéristdterveys
terveyslikunta
terveysmatkat
terveysneuvonta

Lerveysoikeus Vastaava kasite: Y5348
terveyspalvelut

terveydentilaan liittyva rooli

Tyyppi: YSO-kisite

terveyspolitikka Yiakasite: biologiset ilmidt
terveyspsykologia
terveysriskit
terveyssisaret
terveyssosiologia
terveystaloustiede
terveystarkastajat
terveystarkastukset
terveystieteet
terveystieto

" terveystoimi

s st bl i —

[T
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Metatiedon tuottaminen é

_\leclm Tec‘h 11o|0g_\

® suoraan sisallénhallintajarjestelmassa, jos mahdollista
® automaattinen muunnos tietokannoista tai XML-tietueista
® selainpohjaisella Saha-editorilla

JSAHA - Annotaatioeditori - Mozilla Firefox =101 x|
Fle Edit View Go Bookmarks Tools Help
<@ - - & € 1)) [ hemifiocahasti0098jsahefsaha. 20405320636 36c096505601061721 16876292040 o0 |G
SAHA - Annotation Editor
Annotation Title Literal property value |
x name to the :
Document: httn:/fwww seco.tkk.fl L g [ES0UIEE F
Class: Article Semantic Computing Research Group Remove
b Close |
» Cancel
* Remave annotation _—
Di 1t abstract .
; |- # summaxy of the content of the resource. Autocompletion
Property’s label and search-field foran |— |
description (rdfs:comment) / object property |—————
Creator

. . An entity responsible for making the resowrce available
Field to add a literal

value for property |
|

T

I -,-.-; 2 4§ Semantic Computing Research Group (SeCo)

(<X . .

I ""' Making computers and the web more inteligent and interoperablel Frame viewing the
document being annotated

1

| HOMEPAGE SeCo welcomes you! Have you tasted the

—
pnnt this page
=

) . . semantic web?

IMISSION The Semantic Computing Research Group (SeCo) researches machins-processable

INEWS semantics related to, e.g., the Semantic Web . We are located at the Helsinki University of 505 s o ]

Technology (TKIK]. ey
IPEQPLE
PARTNERS Our research is focused on seman[\c mema techﬂologles SUCh as me Semantic Web and
An -

| Done

e = = = = =
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Metatiedon kerays ja laaduntarkkailu \%

Media Technology

® kerataan saanndllisesti lahteista (www-sivut, tietokannat ym)
® tarkistus ja ongelmien raportointi takaisin julkaisijalle

Metadata report for source kil

Find docu
Mot Found e

Owverview .
Overview for source ktl

Summary

skipped documents 3057

failed documents = 45999

successful documents with warnings 1871
successful documents without warnings 0
total successful documents 1871

metadata extraction

! . Problem counts
impossible

Error phase skip fail warn note
document discarded fetch az

Warning parse

loss of metadata extract 10 2074
precision validate 2965 14550 27 9885
Note fulltext

minor problems content

5 preview

uccess store

no problems

Configuration

source name  ktl

source type  html

source URLs http:/fwww ktl fi
domain restrictions | ktlfi
default publisher http:/jdemo.seco.tkk fitervesuomijagent/ktl

excluded file extensions .gif

.png

[1alal
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Aineistot

X
julkaisija aineisto Ikm metatietolahde | kohderyhmat
Kansanterveyslaitos | KTL:n www-sivut | 1835 sisallénhallintajarj  ammattilaiset,

tiedotusvalineet,

kansalaiset,
tutkijat
UKK-instituutti UKKi:n www-sivut | 276 | sisallonhallintajarj | tutkijat,
kansalaiset
Tyoterveyslaitos otos 199 XML-tietueet kansalaiset
tybterveyssivuja
Duodecim Ladkarikirja 582 | XML-tietueet kansalaiset
Savonia-amk Nettineuvola- 137 | relaatiotietok kansalaiset
artikkelikokoelma
Diabetesliitto diabetessivut 116 | Saha-editori kansalaiset,
ammattilaiset
Tupakkaverkko tupakkasivut 96 | Saha-editori kansalaiset
Oulun Omabhoito selkosivut 38 | Saha-editori selkokielen
kayttajat

UNIVERSITY OF HELSINKI

0
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Hyodyt tiedontuottajalle

® yhteinen julkaisukanava terveystiedolle
— nakee heti mita on olemassa ja mita puuttuu
— yhteisesti sovitut prosessit ja standardit (laatu, metatieto)

® sanastot ja ontologiat julkaistu Onki-palvelimella
— voi kayttaa ohjelmallisesti tai kasin

® annotointityOkalu Saha
— sisaltdjen lisdaminen TerveSuomeen ei vaadi muuta

® palauteraportit
— tuo nakyvaksi puutteellisen ja virheellisen metatiedon

‘(-';;;;;;;’-’."’
.................... W SeCo

"



Tyo jatkuu... |
yo jatkuu \Z

HELSINKI UNIVERSITY OF TECHNOLOGY

Media Technology

® TerveSuomi-portaalin tuotantoversio rakenteilla
— suunnittelu, arkkitehtuuri ja kayttoliittyma: FinnONTO
— toteutus: Kansanterveyslaitos, Priorite Oy/Proactum Oy
— Julkaistaan helmikuun loppuun mennessa

TerveSuomi.fid

jotta suomalaiset pysyisivat terveina

Sairaudet & oireet Raskaus & vauvat

Pureudu ongelmiisi Aidin ja isén arkipdivaa,

oireiden ja kipujen kautta nyt tai tulevaisuudessa

® Tutkimusty0 terveysteeman ymparilla jatkuu
— terveysportaalin personointi
— semanttinen terveyspalveluhakemisto

. — yhteisolliset palvelut terveysportaalissa L
‘- UNIVERSITY OF HELSINKI “;’;';::;;’: §,Q cgg 24



Kiitokset

® osma.suominen@tkk.fi

® TerveSuomi-prototyyppi osoitteessa

http://demo.seco.tkk.fi/tervesuomi/

® julkaisuja - http://www.seco.tkk.fi/publications/
Hyvonen et al: HealthFinland - Finnish Health Information on the Semantic Web.
Proc. ISWC 2007, Busan, Korea, Nov 2007

Suominen et al: User-centric faceted search for semantic portals.
Proc. ESWC 2007, Innsbruck, Austria, Jun 2007

Suominen: Kayttiajikeskeinen moninidkymihaku semanttisessa portaalissa.
Pro gradu -tutkielma. Helmikuu 2008.
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