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Taustaa

• Palvelun toteutus perustuu kolmeen 
pääelementtiin
– Luonnollisen kirjoitetun suomenkielen automaattiseen 

analyysiin Connexor Machinese –työkaluilla eli kirjoitetusta 
vapaamuotoisesta tekstistä pyritään tulkitsemaan kysyjän 
tarkoittamat ontologiat

– Liittymään ONKI-palvelimeen, vastaajalla mahdollistetaan 
annotointi ONKI-palvelimelta löytyvien ontologioiden 
mukaisesti. Kirjoitetun tekstin automaattista tunnistusta 
käytetään myös vastaajan tukena automaattisten 
annotointiehdotusten muodossa.

– Innovatiiseen ja ontologiapohjaiseen käyttöliittymään, 
joka pyrkii löytämään vastausarkistosta automaattisesti ja 
välittömästi kysymisen jälkeen sopivat vastaukset



Kirjoittaa 
kysymyksen

Päättää kysyä
kirjastonhoitaj

alta

Katsoo, onko 
kysymykseen 

vastattu aiemmin

Kirjastot FI

Täyttää lisätiedot 
ja lähettää
kysymyksen

Connexor

Tutkailee 
parhaiden 

vastausten listaa.

Kysymysteksti lähetetään 
analysoitavaksi 
Connexorin Web Serviceen.

Palvelu palauttaa XML-muodossa:
• Parhaat vastaukset
• Erisnimet
• Yso-käsitteet
• Yhdyssanojen perusmuodot

Haetaan 
Kirjastot.FI:n
linkkikirjastosta 
aineistoa yso-
käsitteillä.

Jatkaa tiedonetsintää
Tiedonhaun portissa 

kysymyksestä
löydetyillä käsitteillä.

Kysyminen

Kysymys-vastausaineisto synkronoidaan 
Connexorin tietokannan kanssa.



Hakee palvelun 
ylläpidossa vastaamista 
odottavat kysymykset.

Ottaa 
kysymyksen

vastattavaksi

Kirjastot FI

Connexor

Annotoi kysymys-
vastaus–parin yso-

käsitteillä

Kysymysteksti lähetetään 
analysoitavaksi 
Connexorin Web Serviceen.

Palvelu palauttaa XML-muodossa:
• Parhaat vastaukset
• Yso-käsitteet kysymystekstistä

Etsii tietoa vastaajan 
apureiden avulla

• Valmiit parhaat vastaukset 
• Linkkikirjasto

• Tiedonhaun portti

Vastaaminen

Onki-palvelin

Lähettää vastauksen 
kysyjälle
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Lisätietoja
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